AGB - Allgemeine Geschiftsbedingungen der Hundepension Zoitzmiihle

1. Allgemeines

Die Geschaftsbedingungen der Hundepension Zoitzmuhle, im folgenden auch Tierbetreuer genannt,
gelten sowohl fir Gasthundeder Hundepension als auchfur Hunde in der Tagesbetreuung. Fir die
Aufnahme und Betreuung lhres Hundes in der Hundepension Zoitzmihle sind der Abschlusseines
Betreuungsvertrages sowie Angaben zum Hund notwendig.

2. Aufnahme

Der Hundehalter gibt seinen Hund auf eigene Gefahrin die Betreuungder Hundepension Zoitz-
muhle. Wahrend dieser Zeit bleibt der Hundehalter / Eigentimer Tierhalter im Sinnevon § 833BGB
(Tierhaltergefahrdungshaftung). Eine aktuelle Versicherungsbestatigung ist vorzulegen, die bestatigt,
dass fur den zu betreuenden Hund eine gliltige Hundehalterhaftpflichtversicherung besteht. Laufige
HUndinnen sowie aggressive und sozial unvertragliche Hunde kénnen nicht aufgenommen werden.
Die Betreuung von unkastrierten Riden ist nur in Einzelfallen moglich.

3. Krankheiten

Der Tierhalter versichert, dass ein Tier frei von ansteckenden Krankheiten und schutzgeimpft ist.
Alle bekannten Krankheiten und bendtigten Medikamente werdenim Betreuungsvertrag wahrheits-
gemf3 aufgeflihrt. Der Tierhalter versichert auch, dass sein Hund gegen Tollwut, Staupe, Hepatitis,
Parvoviroseund Lepospirose geimpft ist (5-fach Impfung), regelmaRig entwurmt wurde und frei von
Giardien ist. Ein Nachweis sowie die Vorlage desIimpfpasses sind Voraussetzung fur die Unterbrin-
gung. Die Hundepension tbernimmt keine Haftung fir eine Erkrankung wahrend des Betreuungs-
zeitraumes.

4. Akute Notfille / Tierarztbesuche

Besteht die Notwendigkeit eines nicht lebensbedrohlichen Tierarztbesuches, so erfolgt dieser nur nach
vorheriger Absprache mit dem Tierhalter. In akuten Notfallen ist der Tierbetreuer berechtigt, sofort
den nachstgelegenenTierarzt beziehungsweise den tierarztlichen Notdienst oder eine Tierklinik auf-
zusuchen und notwendige Behandlungen durchfiihren zu lassen. Mit der Unterschrift der Vollmacht
im Betreuungsvertrag wird dies bestatigt. Der Sinn und Nutzen der Behandlung obliegt dem Tierarzt.
Der Tierbetreuer haftet nicht fur Behandlungsfehler.

Die Kosten fur tierarztliche Behandlungen sowie zusatzliche Aufwandskostenfir den Tierbetreuer
tragt der Tierhalter.



5. Betreuung und Leistungen

Die Hunde werdenin Gruppen unter Berlcksichtigung von Grolde, Alter und Vertraglichkeit betreut.
Das Teamder Hundepension Zoitzmuhle verpflichtet sich Ihren Hund liebevoll, art- und verhaltens-
gerecht zu behandeln, das Tierschutzgesetz sowie dessen Nebenbestimmungen zu beachten. Eine Ver-
letzung der Betreuungsleistung liegt nicht vor, wenn ein Hund bei Unvertraglichkeit oder vortiberge-
hend in einem der hierfur vorgesehenen Auslaufe untergebrachtwird. Zu den Inklusivieistungen der
Tierbetreuung gehoren Futterung, gegebenenfalls Medikamentengabe, Reinigung und Desinfektion,
Energie- und Wasserkosten und Abfallentsorgung. Exklusivieistungen kdnnen nach Absprache gegen
Aufpreis vereinbart werden.

6. Futter

Um unnétige Unruhe in der Gruppe zu vermeiden, werden die Hunde in der Tagesbetreuung zu
Hause geflttert. Fur die Pensionshunde stellt der Tierhalter das Futter fir den gesamten Betreuungs-
zeitraum zur Verfugung. Nach Absprache kann dasFutter auch vom Tierbetreuer besorgt werden. Die
Auslagen werden vom Tierhalter erstattet.

7. Haftung

Aufgrund der Gruppenhaltung bzw.des Gruppenauslaufes, mit dem Ziel innerartlichen Sozialkontakt
zuzulassen, bestehtauch hier die Gefahr, dass Hunde trotz bester Aufsicht Verletzungen davon tragen.
HierfUr Gbernimmt die Hundepension Zoitzmuhle keine Haftung.

Der Tierhalter haftet fur alle von seinenTieren verursachtenSchaden. Der Tierhalter stellt den Tier-
betreuer hiermit von samtlichen Ansprichen Dritter aus § 834 BGB frei. Fur Schaden, die dasTier
wahrend der vereinbarten Zeit erleiden kdnnte, tbermimmt der Tierbetreuer keine Haftung, es sei
denn, der Tierbetreuer handelt vorsatzlich oder grob fahriassig. Die Haftung des Tierbetreuers wird
ausdrucklich auf Vorsatz und grobe Fahriassigkeit beschrankt. Die Haftung des Tierbetreuers fur
entlaufene Tiere / Tod / Ansteckung/ Verletzung ist ebenfalls auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

Die Hundepension haftet nicht fur mitgebrachte Gegenstande.

Dem Hundehalter ist bekannt, dass laufige Hundinnen nicht aufgenommen werden. Sollte ein Hun-
dehalter eine laufige HUndin in Pension geben und dies verschweigen, wird fir mogliche Folgen keine
Haftung Ubermommen. Entstehende Kosten gehenzu Lasten des Hundehalters.

8. Preise
Die Preisegelten wie im Betreuungsvertrag angegeben und sind im Voraus zu bezahlen.

Im Preisist die gesetzlicheMehrwertsteuer enthalten.
Pauschalpreise beziehen sich auf einen festen Betreuungszeitraum.

Der Bringtag zahlt als voller Pensionstag. Der Abholetag zahlt nur dann nicht als Pensionstag, wenn
der Hund bis 10.00Uhr abgeholtwurde.



9. Vorzeitige Vertragsbeendigung

Sollte der Hundehalter den Vertrag bzw. den Aufenthalt seinesHundes vorzeitig beenden, erfolgt kei-
ne Ruckerstattung bzw. Preisminderung.

Fur den Fall, dass der untergebrachte Hund wahrend der Dauer der Betreuung erkranken sollte bzw.
er sich den anderen Hunden der Tierpension gegenlberals aggressiv zeigt oder andere Probleme bzw.
Unarten auftreten, sodass eine weitere Betreuung nicht zumutbar ist, ist die Hundepension berechtigt
den Vertrag vorzeitig durch schriftliche oder mundliche Erklarung dem Hundehalter zu kiindigen.

Die Unterbringungskosten sind dann anteilsmaf3ig zu kiirzen und zu erstatten.

10. Abholung

Soll der Hund durch eine andere Personals dem Halter / Eigentimer selbstabgeholt werden, ist dies
dem Tierbetreuer zu bestatigenbzw. im Betreuungsvertrag zu vermerken.

Wird ein Tier nicht zum vereinbarten Zeitpunkt abgeholt und wurde die Aufenthaltsdauer nicht ver-
langert, ist die Hundepension berechtigt, den Hund nach einer Ubergangszeit von 5 Tagen in einem
Tierheim oder anderweitig abzugeben. Samtliche anfallende Kosten gehenzu Lasten des Hundehal-
ters und werden diesemin Rechnung gestellt.

11. Aligemeine Bestimmungen

Die personlichen Vertragsdaten unterliegen dem Datenschutz und werden nicht an Dritte weitergege-
ben. Die Daten dienen ausschlieBlich der Vertragserfullung.

Der Hundehalter stimmt der Veroffentlichung von Fotoaufnahmen seinesTieres, die in der Tier-
pension gemacht wurden, zu und verzichtet auf Geltendmachung jeglicher Vergiitung. Anderungen,
Erganzungen oder Erweiterungen des Vertragesbedurfen der Schriftform. Alle Angebote freibleibend,
Irtimer und Fehlervorbehalten.

12. Schlussbestimmung, Salvatorische Klausel

Bei Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungenbleibt die Wirksamkeit der Ubrigen unbe-
rihrt. Die unwirksame Regelung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck
der betreffenden Formulierung am nachsten kommt.

Als Gerichtsstand gilt Gera.

Stand: 01.01.2022



